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Seit über 8 Jahren setzt Imtech ICT Austria auf Interxion als 

Rechenzentrumspartner. In dieser Zeit hat sich Imtech zu einem der 

führenden Anbieter von Unternehmens-IT in Österreich entwickelt 

und geht jetzt mit der Einführung cloudbasierter Services den 

nächsten Schritt in die Zukunft.

Die Herausforderung 

Imtech betreibt schon seit 2003 unterschiedliche Infrastrukturen für 

seine Kunden an Interxions Wiener Standort. Seit 2008 bietet das 

Unternehmen auch Hybrid-Cloud-Lösungen. Diese neue Produktlinie 

machte die Wahl eines Rechenzentrumsbetreibers erforderlich, 

der nicht nur branchenbeste Verfügbarkeit gewährleistet, sondern 

auch eine Vielzahl von Connectivity-Optionen und die optimale 

Umgebung für die kosteneffiziente Entwicklung, Bereitstellung und 

das Management erfolgreicher cloudbasierter Services bietet.

Die Lösung

Dank der Erfahrungen mit Interxion musste Imtech nicht lange nach 

dem geeigneten Partner für die Expansion seines Cloud-Angebots 

suchen. Interxion erwies sich als der ideale Colocation-Partner 

und bot die besten Bedingungen für den Ausbau dieser Services. 

Interxion und Imtech erarbeiteten gemeinsam Optimierungen für die 

Infrastruktur des Rechenzentrums, um die Kundenanforderungen für 

die neuen cloudbasierten Services exakt zu erfüllen.

Vladimir Mlynar, Director Service Management bei Imtech Austria, 

erklärt: “Wir arbeiten schon seit über 8 Jahren mit Interxion 

zusammen und haben eine sehr gute Geschäftsbeziehung. Deshalb 

wussten wir bei unserer Entscheidung für den Einzug in die Cloud, 

dass Interxions Erfahrungen auf diesem Gebiet für uns sehr 

nutzbringend sein würden.”
Interxions Cloud-Community ist eine der am weitesten entwickelten 

in Europa. Das Netzwerk des Standorts ermöglicht Imtech 

und seinen Kunden Zugang zu den wichtigsten Branchen und 

Märkten. Direkter Zugang zu über 90 Carriern und ISPs, ebenso 

wie zum Vienna Internet eXchange (VIX) garantieren erstklassige 

Anbindungsmöglichkeiten vom Wiener Standort zu Geschäftskunden 

und Endverbrauchern.

Darüber hinaus garantiert Interxion 99,999 % Verfügbarkeit – 

ein Kriterium, das für Imtechs Wachstumspläne mit Interxion von 

entscheidender Bedeutung war.

	 Das bietet Interxion...

•	 Best-in-class equipment housing mit Option, die Fläche jederzeit 

	 zu erweitern und zu rekonfigurieren 

•	 Direkter Zugang zu mehr als 90 Carrier/ISPs inklusive dem VIX 

	 (Vienna Internet eXchange) 

•	 Multiple physische Sicherheitszonen und 24-Stunden 

	 Sicherheitsservice mit 24/7 kontrollierten Zugangskontrollen 

•	 Garantierte Stromverfügbarkeit bis zu 99,999 % mit N+1Backup 

	 Generatoren und Kühlung und 2N UPS 

•	 Redundante Kühlausrüstung mit Free und Cold-Aisle Kühlung 

•	 ISO 27001-zertifiziertes 

	 Informationssicherheitsmanagementsystem 

•	 BS 25999 Business Continuity 

	 Über Imtech 

Imtech ICT Austria ist eines der führenden Unternehmen für 
Enterprise-IT in Österreich. Core Business sind die Themen 
IT-Infrastruktur, Software-Lösungen und Outsourcing. 
Zu den Kunden zählen Austrian Airlines, Bramac, 
Bundesrechenzentrum, Card Complete, Coats, DHL, Exapaq, 
OMV, Panalpina, Spar und Sony DADC Austria. Imtech ICT 
Austria ist Teil von Imtech N.V. mit Hauptsitz in Gouda/
Niederlande. Der Hightech-Dienstleister erzielte 2010 einen 
Umsatz von 4,5 Mrd. Euro.           	 	 www.imtech.at
						      www.imtech.eu 
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Interxion unterstützt Imtech 
beim Einzug in die Cloud



colocation

Connectivity

customer Services

Kontakt

Gerne stehen wir Ihnen mit weiteren Informationen zu 
Interxion, unseren Rechenzentren und Services zur Verfügung. 
Bitte kontaktieren Sie uns unter:

InterXion Österreich GmbH 
Louis-Häfliger-Gasse 10 
A-1210 Wien

Tel:	 +43 (0) 1 290 36 36 0 
Fax:	 +43 (0) 1 290 36 36 380 
E-Mail:	 vienna.info@interxion.com 
Web:	 www.interxion.com

350 CARRIERS/ISPs & 20 INTERNETAUSTAUSCHKNOTEN
AMS-IX • BNIX • DE-CIX • ECIX • ESpanix • FranceIX • FreeBIX • FreeIX • INEX • LINX • LONAP • NETNOD • NL-IX • PaNAP • PARIX • SFINX • SwissIX • VIX

Vladimir Mlynars Fazit: “In den 8 Jahren der Zusammenarbeit mit 

Interxion hatten wir keinen einzigen Stromausfall oder eine sonstige 

Verletzung der vereinbarten SLA’s. Das Unternehmen erfüllt immer 

strengste Branchenanforderungen wie die Zertifizierung nach ISO 

27001 und BS 25999. Diese hohen Standards sind für uns sehr 

beruhigend. Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Interxion 

zur Bereitstellung unserer neuen Cloud-Angebote.”
Unsere Kunden

Über 1.200 Organisationen, von globalen Netzbetreibern und 

ISPs bis hin zu führenden Content-Inhabern, Service Provider 

und Unternehmen housen ihre Infrastruktur bei Interxion. Zu 

ihnen zählen:

 

 

Quality of Service

Neben den Experten vor Ort bietet das European Customer 

Service Center (ECSC) von Interxion einen Kundendienst in fünf 

Sprachen. Darüber hinaus ist es auch für die Überwachung 

von Kundensystemen zuständig und ist 24 Stunden am Tag 

und 7 Tage in der Woche innerhalb kürzester Antwortzeiten 

erreichbar. Strengste internationale Standards zeichnen 

Interxion mit Zertifikaten für ISO-27001-akkreditierten 

Informations-Sicherheits-Management-Systeme sowie Business 

Continuity aus. 

•	 Akamai 

•	 BT 

•	 Cable & Wireless 

•	 Coca Cola 

•	 CloudSigma 

•	 HP 

•	 BM 

•	 Level3 

•	 Nasdaq OMX 

•	 Real Networks 

•	 RTL Interactive 

•	 Sage Software 

•	 Siemens 

•	 SunGard

Über uns

Zertifizierungen & Mitgliedschaften

Gründungsmitglied EMEA 
Chapter

Aktives Mitglied

ISO-27001 und BS 
25999 Zertifizierung für 
Informations-Sicherheits- 
Management-Systeme & 
Business Continuity Systeme

Europäische Kommission: 
Mitgliedschaft beim 
Joint Research Centre on 
Sustainability

Förderer der European 
Internet Exchange 

ISO 27001
IS 537141

BS 25999
BCMS 560099
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